Adatvédelmi nyilatkozat és siitik

A www.tempotours.hu weboldal (a tovabbiakban: ,weboldal”) izemeltetbje és a személyes
adatok kezeldje a Fortuna Kft., amelynek székhelye: 4200 Hajduszoboszld, Hévirag u. 53. amely
a Debreceni Torvényszék Cégbirdsaga altal vezetett cégnyilvantartasban a 09-09-005734
cégjegyzékszam alatt szerepel. A jelen Adatvédelmi Tajékoztatéban (a tovabbiakban:
»1ajékoztatd”) szerepld ,miénk”, ,minket” és ,mi” hivatkozasok a Fortuna Kft-re vonatkoznak.

Elkotelezett célunk, hogy biztositsuk a weboldal latogatdinak adatvédelmét, és biztonsagosan
kezeljink minden szamunkra atadott adatot. A személyes adatok feldolgozasa az altalanosan
alkalmazando jogszabalyokkal 6sszhangban torténik, kilénos tekintettel az Eurdpai Parlament és
a Tanacs természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd
védelmeérdl, és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivdl
helyezéseérél szolé 2016. aprilis 27-i 2016/679/EU rendeletére (a tovabbiakban: ,GDPR”).

A jelen Tajékoztato célja, hogy érthetévé tegyiik az On szamara, hogyan kezeljik személyes
adatait, milyen kategoériakba soroljuk 6ket, mi az adatfeldolgozas hatokore és célja, valamint mik
az adatok forrasai és kik a cimzettjei. Kérjuk, olvassa el ezt a Tajékoztatot, ha informaciéra lenne
szliksége személyes adatai feldolgozasaval kapcsolatos jogait illetéen.

Személyes adatai megadasaval On elfogadja ezt a Tajékoztatét, és tudomasul veszi, hogy
személyes adatait az itt leirt és az alabb felsorolt célok szerint feldolgozhatjuk. Amennyiben nem
ért egyet ezzel a Tajékoztatoval, kérjuk, ne adjon meg semmilyen személyes adatot.

Ez a Tajékoztatd nem vonatkozik mas weboldalakra, Uzleti partnerekre vagy harmadik felekre
még akkor sem, ha honlapunk ezekre térténd atiranyitast vagy hivatkozast tartalmaz. Ha ilyen
egyéb weboldalakra latogat, azok kezel6i 6sszegydjthetik személyes adatait, amelyek az adott
honlapok adatvédelmi iranyelveinek megfelel6en lesznek felhasznalva. Nem vallalunk
felel6sseget harmadik fél altal alkalmazott szabalyzatokért vagy személyesadat-feldolgozasért.
Javasoljuk, hogy olvassa el minden On éltal felkeresett linkelt, hivatkozott vagy 6sszekapcsolt
weboldal adatvédelmi iranyelveit, mielétt barmilyen személyes adatot elkildene az ilyen harmadik
fél altal izemeltetett weboldalaknak.

o Személyes adatok

A személyes adatok az alkalmazandé jog altal meghatarozott azonosithatd egyénre vonatkozo
informaciokat jelentik, példaul név, e-mail cim, telefonszam vagy IP-cim.

o A személyes adatok gyiijtése és kezelésének célja

Csak 6nkent megadott, vagy a weboldalunkon keresztil irasban vagy telefonon keresztul szerzett
személyes adatokat kezelunk. Ezt a weboldalt altalaban anélkil is latogathatja,_hogy Ont
beazonositanank, vagy On barmilyen informaciét kézélne magarol.

A gylijtétt szemeélyes adatok a kdvetkez6k lehetnek:

Azonosité adatok (pl. vezetéknév, keresztnév, lakcim)

Elérhet6ség (pl. cim, e-mail cim és telefonszam)

Elektronikus elérhetéség (pl. IP-cim, sitik, béngész6 tipusa, domain név)

On altal megadott vagy éaltalunk a megallapodas szerinti szolgaltatasok nyujtasakor
megszerzett tovabbi informaciok



Személyes adatait az alabbi célokra hasznaljuk fel:

Célkitlizések Az adatfeldolgozas jogalapja
Az On és a Tempo Tours Utazasi
iroda kozott létrejott szerz6dés
megkotése

A szerz6dés teljesitése, megallapodas
szerinti szolgaltatas

A szolgaltatasaink nyujtasahoz és
ugyfeleink elégedettségének
biztositasahoz valo jogos érdek; a
szerz6dés teljesitése

A szolgaltatasaink nyujtasahoz és
ugyfeleink elégedettségének
biztositasahoz valo jogos érdek; a
szerz6dés teljesitése

A szolgaltatasaink nyujtasahoz és
ugyfeleink elégedettségének
biztositasahoz valo jogos érdek; a
szerz6dés teljesitése

Az Ugyfelek szolgaltatasra vonatkozo (A szerz8dés teljesitése, megallapodas

Valasz az On kéréseire és kérdéseire

Az On hivasainak megvalaszolasa

Online kommunikacio

kérelmei szerinti szolgaltatas

A promaocios ajanlatokrol, hirekrol,

esemeényekrél szolo informacio Az On el6zetes beleegyezése vagy a mi
nyujtasa (hirlevelek és egyéb jogos érdekiink (direkt marketing)
kiadvanyok)

Kapcsolatfelvétel, Ugyfélkapcsolat, |A szolgaltatasaink nyujtasahoz és
termékeink és szolgaltatasaink ugyfeleink elégedettségének

fejlesztése biztositasahoz vald jogos érdekiink

A szerz6dés megyvitatasa és teljesitése;
jogos érdekiink, hogy elbiraljuk az On
jelentkezését a munkaszerz6dés
megkotése elbtt

Weboldalunk mikddésének mérése |Jogos érdekiink, hogy weboldalunk
és értékelése, a tartalom javitasa hasznalatat mérjuk és tartalmat fejlesszik

Az On altal benyuijtott allaspalyazat
elbiralasa és kapcsolatfelvétel Onnel
telefonon vagy e-mailen keresztl

Az Onnel kotott szerzddésiink teljesitéséhez szilkséges valamennyi személyes adat esetében az
ilyen adatok szolgaltatasa teljesen dnkéntes. Ha azonban nem adja at nekiink ezeket a
személyes adatokat, elé6fordulhat, hogy nem tudjuk biztositani Onnek a kért szolgéltatast a fent
emlitetteknek megfeleléen. Ezzel szemben minden olyan adatfeldolgozas esetén, amelyhez On a
hozzajarulasat adta, On jogosult barmikor visszautasitani vagy visszavonni a hozzajarulasat
anélkll, hogy ez barmilyen hatranyos kévetkezménnyel jarna barmely velliink megkdtott
szerz6édéseére.

Nem adjuk el és nem szolgaltatjuk ki személyes adatait harmadik félnek.

e Siiti szabalyzat
Ez a weboldal siitiket tartalmaz, hogy megkiilénboztesse Ont weboldalunk mas felhasznaléitdl,
és javitsa szolgaltatasainkat. Ennek segitségével optimalis bongészési élményt tudunk biztositani

az On szamara, és lehetdségunk nyilik arra is, hogy fejlesszik weboldalunkat.

A siiti egy betlikbdl és szamokbal all6 kis méretii fajl, amelyet az On béngészéjében vagy az On
merevlemezén tarolunk. A sitik segitségével szamitdgépe megjegyzi a latogatott oldalakat és az



On preferenciait. Segitségiikkel honlapunk felhasznalé baratabba valik, és javul a felhasznaldi
élmény. Sitiket hasznalunk szolgaltatasaink nyujtasahoz, marketinglink személyessé tételéhez
és az oldalunkon tett latogatasok elemzéséhez.

Ha nem jarul hozza a honlapunkon szerepl6 sitik hasznalatahoz, a bongészéje beallitasainak
modositasaval kikapcsolhatja a sutiket. llyen esetben ugyanakkor el6fordulhat, hogy nem fog
hozzaférni oldalunk minden funkcidjahoz.

o Személyes adatok kdzzététele és cimzettjei

Személyes adatainak feldolgozasara vonatkozo beleegyezése alapjan jogunkban all
nyilvanossagra hozni ezeket az adatokat az adatfeldolgozéként eljar6 cimzettek szamara. A
GDPR 6. cikke (1) bekezdésének f) pontja és (48) preambulum bekezdése alapjan jogunk van
megosztani személyes adatait bels6 adminisztrativ célokra az 1.K.SZ. 98 Kft részére.

Jogunkban all ezenkivil megosztani személyes adatait a megkeresé hatéosagokkal az
altalanosan kotelezd érvényl jogszabalyok értelmében (pl. birdsagi vagy rendérhatosagokkal).
Ezek a hatésagok fliggetlen adatkezel6ként mikddnek.

¢ Harmadik orszagok

A weboldalunkon keresztil szerzett személyes adatok nem lesznek kbzzétéve az Eurdpai
Gazdasagi Térségen (EGT) kivuli harmadik orszagok szamara.

e 15 éves és ennél fiatalabb felhasznalok

Ha On 15 éves, vagy ennél fiatalabb, kérje sziilei vagy gyamja beleegyezését, mielétt hozzajarul
a weboldalunkon barmilyen személyes adatanak felhasznalasahoz. llyen beleegyezés nélkil nem
szolgaltathat szamunkra személyes adatot.

o Személyes adatok védelme és adatmegébrzési id6

A jogellenes vagy illetéktelen hozzaféréssel, feldolgozassal, az adatvesztéssel, a
megsemmisitéssel és a karokkal szemben szigoru fizikai, elektronikus és adminisztrativ
intézkedéseket alkalmazunk az adatok védelme érdekében. Az adatokat ellendrzétt és modern
hardverekkel és adatvédelmi szoftverekkel védett helyiségben elhelyezett biztonsagos
szervereken taroljuk.

Az adatokat mindaddig meg6rizzik, amig ez a feldolgozas céljabol szlikseges, ezen tul csak
akkor, ha torvény irja el6. Ha beleegyezett a személyes adatai feldolgozasaba, az On adatait
beleegyezése visszavonasaig kezeljuk.

e Az On jogai

On jogosult arra, hogy hozzéaférést kérjen az Onnel kapcsolatos személyes adatokhoz. Kérheti
télink személyes adatainak frissitését (hogy pontosak és naprakészek legyenek) vagy torlését.
Tajékoztathat minket arrdl is, hogy korlatozni kivanja az adatfeldolgozast vagy arrél, hogy nem
jarul hozza személyes adatainak feldolgozasahoz. Onnek jogaban all kérni téliink azt is, hogy az
Onre vonatkozd személyes adatokat kdzvetleniil Onnek vagy egy On altal megjelolt masik
szolgaltatonak szolgaltassuk ki. Kérjlk, vegye figyelembe, hogy ezekre a jogokra bizonyos
kivételek vonatkoznak, ezért nem lesz médjaban ket minden helyzetben gyakorolni.

Amennyiben beleegyezett személyes adatai feldolgozasaba, barmikor visszavonhatja a
hozzajarulasat anélkil, hogy ez befolyasolna a visszavonas el6tt végzett feldolgozas
jogszeriseégeét.



Ha ugy talalja, hogy személyes adatainak feldolgozasa sérti a jogszabalyokat, kérjuk, |épjen
vellnk kapcsolatba, és azonnal orvosoljuk a helyzetet. Ez nem sérti azt a jogat, hogy panaszat
kozvetlenll a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatésaghoz (https://naih.hu) nyujtsa
be.

e Kapcsolatfelvétel
Ha barmilyen észrevétele van a jelen Tajékoztatéval kapcsolatban, vagy a fentiekben felsorolt

jogait kivanja gyakorolni, kérjuk, Iépjen vellink kapcsolatba az alabbi e-mail
cimen: tempotours@tempotours.hu

o A Tajékoztaté modositasa

Fenntartjuk a jogot a jelen Tajékoztaté modositasara vagy kiegészitésére (kilondsen a
személyes adatok védelmére vonatkoz6 altalanosan kotelezd érvényl jogszabalyok betartasanak
céljabol). Kérjlk, tanulmanyozza rendszeresen ezt a Tajékoztatot, hogy értesuljon a jovobeli
valtozasokroél. Honlapunkon mindig megtalalja a Tajékoztatd naprakész valtozatat.



